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Инструкция по возврату через постамат PickPoint 

Шаг 1 

 

Шаг 2  

 

 Шаг 3 
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Шаг 4 

 
 

Шаг 4.1 

 

Шаг 5 
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Шаг 6 

  
 

Если возврат 0 руб., то после выбора размера ячейки переход в Шаг 10 
 

Шаг 7 

 

  

Выберите  свободную 

ячейку (оранжевого 

цвета) подходящего 

размера 
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Шаг 8. 
Оплата заказа 

Шаг 8.1 Шаг 8.2 

  

Шаг 8.1.1 Шаг 8.2.1 

  

Шаг 8.1.2 Шаг 8.2.2 

  

Сдача есть? 

• Если нет, то перейдите к шагу 9.1 (Выбор печати 
чека, переход в зависимости от выбора в Шаге 
7); 

• Если да, то укажите номер Мобильного 
телефона / Яндекс кошелька, либо подтвердите 
перевод денежных средств на Счёт 
благотворительного фонда / Кассы PickPoint. 
Шаг 8.1.3; 

 

Шаг 8.1.3 Шаг 8.2.3 
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Шаг 9. 
Выбор печати чека 

 

Шаг 9.1.1 Шаг 9.1.2 

  

Шаг 9.1.3 Шаг 9.1.4 

 

 
 

Если выбрано «Да», будет распечатка чека(ов), затем переход в Шаг 10 
Если выбрано «Нет», то сразу переход в Шаг 10  

Шаг 10 

  

Наклеить этикетку на отправление  
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Шаг 10.1  

 

• При выборе «Нет» переход в шаг 10.2 

• При выборе «Да» переход в шаг 11 

Шаг 10.2 

 

• При выборе «Да» переход в шаг 11 

Шаг 11 
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Шаг 11.1 

 
 

 Шаг 12 
Шаг 12.1 Шаг 12.2 

  

 

 
• При выборе «Не открылась ячейка» или 

«Нужна ячейка большего размера» возврат 
в Шаг 8; 

• При выборе «Передумали» переход в 
выбор перечисления денежных средств, 
при условии что возврат платный; 

 
Печать квитанции о закладке возврата 

 

 

Выход в главное меню 


